
Videocomunicación de alta calidad para usuarios del Lenguaje  
de Señas Americano (ASL)   

¡Comuníquese con otras personas al instante!
Sorenson Communications™ tiene el agrado de ofrecer Servicio Televideo de Sorenson VRS para 
los usarios de ASL de la communidad sorda. Sorenson Communications junto con Gallaudet 
Interpreting Service (GIS), ofrece el medio para comunicarse utilizando un intérprete y video de 
alta calidad que es conveniente y fácil de usar.  

A diferencia de otros productos, el Servicio Televideo de Sorenson VRS utiliza exclusivamente el 
sistema televideo de Sorenson o el  programa Sorenson EnVision SL (programa de retransmisión 
de video para usuarios de ASL). Estos programas de retransmision reproducen la mas alta 
calidad de imagen por medio de video. Los productos del Servicio Televideo de Sorenson VRS  
eliminan imágenes con alto nivel de granulación (pixeladas), quebradizo en sonido pregrabado. 
Además, los productos son muy sencillos para instalar. El sistema televideo de Sorenson VRS 
también es compatible con NetMeeting® de Microsoft®.  

El centro de intérpretes de Sorenson VRS especialmente fue diseñado para manejar llamadas 
de Servicio Televideo de Sorenson VRS. La llamada entrante es distribuida de manera inteligente 
a un intérprete con certificación profesional. A través de los intérpretes ubicados en los centros 
de intérpretes de Sorenson VRS, las personas sordas cuales son usuarios de ASL pueden hacer 
llamadas a su familia, amigos y socios. Todas las llamadas de televideo manejadas por medio 
del Servicio Televideo de Sorenson VRS son sin cargo.      

Al utilizar Servicio Televideo de Sorenson VRS por medio del sistema televideo de Sorenson o 
Sorenson EnVision® SL, toda expresión esencial para la comunicación visual de ASL es captada 
con claridad excepcional, mientras el intérprete transmite el mensaje. Las expresiones faciales, 
los gestos y las emociones de la conversación fluyen al instante entre las personas que integran 
la llamada logrando así una comunicación lo más natural posible. 

¡Comience a Utilizar los Servicios Televideo de Sorenson VRS hoy mismo!
Todas las llamadas a través del Servicio Televideo de Sorenson VRS son gratuitas. El aparato 
televideo de Sorenson VRS ofrece la más alta calidad de video y es fácil de usar. Para recibir  
un televideo de Sorenson gratis, simplemente complete la solicitud por Internet en  
www.sorensonvrs.com. Los clientes que prefieran utilizar su PC y cámara Web existentes, 
pueden descargar de forma gratuita Sorenson EnVision SL, el mejor programa de retransmisión 
de video de la industria para computadoras personales en www.sorensonvrs.com. 

No utilice el Servicio Televideo de Sorenson VRS para llamadas de emergencia al 911. En caso de  
emergencia, marque 911 directamente utilizando un TTY o un teléfono de línea terrestre para asegurar 
una atención inmediata y la identificación de su ubicación.

Ventaja de Sorenson VRS:

• �Servicio de interpretación pro-
fesional provisto por Gallaudet 
Interpreting Service

• �Las videoimágenes de alta cali-
dad generadas por el televideo  
de Sorenson VRS o Sorenson 
EnVision SL captan todos los 
gestos y expresiones faciales

• �Los Modernos Centros de 
Intérpretes de Sorenson VRS 
direccionan rápidamente cada 
llamada entrante

Servicio televideo de alta calidad
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Para más información 
Sitio Web: www.sorensonvrs.com
Llame sin cargo al: 866-Fast-VRS o 866-327-8877
TTY: 801-287-9436
Ventas: 801-287-9460

Sorenson Communications, Inc. 
4393 South Riverboat Road, Suite 300
Salt Lake City, UT 84123
Teléfono: 801-287-9400 
Fax: 801-287-9401

Requisitos para el Televideo de Sorenson VRS

• Conexión de alta velocidad a Internet de 256K (por ej.: DSL, cable, LAN o T1)

• Televisor con entrada para video 

Requisitos para el sistema Sorenson EnVision SL

• �Conexión de alta velocidad 128K (recomendada: 256K) a Internet (por ej.: DSL,  
cable, LAN o T1)

• PC Pentium® III con procesador de 333Mhz o más rápido

• Windows 98/2000/XP 

• 64 MB de RAM

• Espacio libre de 15 MB en disco duro

• Monitor VGA/SVGA color de 16 bits (recomendado: 24 bits)

• Cámara Web compatible con puerto USB

El televideo de Sorenson 
VRS funciona con su televi-
sor para brindarle el servicio 
televideo de alta calidad.

Sorenson EnVision® SL  
está diseñado para funcionar 
con su PC y su cámara Web 
para crear una poderosa y 
efectiva solución de retrans-
misión de video.

Características principales del Servicio Televideo de Sorenson VRS

Centros de intérpretes de Sorenson VRS – Los centros de intérpretes de Sorenson VRS, 
totalmente nuevos y equipados con la más alta tecnología, utilizan la infraestructura de la banda 
ancha y los productos de  Servicio Televideo de Sorenson VRS para transmitir de forma inteligente el 
video comprimido. Las llamadas entrantes son dirijidas y administradas a los intérpretes al instante.

Gallaudet Interpreting Service – En asociación con Sorenson Communications™ GIS se 
dedica a rendir un servicio de interpretación de la mas alta calidad. Las llamadas entrantes son 
rápidamente distribuidas a intérpretes de ASL profesionalmente capacitados en el servicio de 
interpretación de retransmisión de video.      

Televideo de Sorenson VRS – El televideo de Sorenson VRS se coloca sobre un televisor 
permitiendo una videoconferencia entre un usuario de ASL y un intérprete del Servicio Televideo 
de Sorenson VRS. El televideo de Sorenson VRS es la mejor solución para los usuarios que desean 
la mejor calidad de imagen y utilizan los servicios de interpretación de video relay. A diferencia 
de las soluciones para PC, que limitan la pantalla de video a una ventana de pequeño tamaño, 
el televideo de Sorenson VRS permite el aumento del tamaño de la pantalla de video en un 
televisor sin perder la calidad de la imagen. El televideo de Sorenson VRS es también fácil de usar 
y asegura que todos los movimientos de manos y gestos faciales se transmitan con claridad.

Sorenson EnVision SL (Programa de servicio televideo) – EnVision SL es un programa de 
videoconferencia para todo tipos de usuarios. Es un provecho especialmente para los usuarios 
de ASL porque provee una calidad de video superior.  En comparación con otras soluciones para 
PC, EnVision SL transmite imágenes de la más alta calidad. El programa fue diseñado para formar 
un conjunto de solución integral con la red de Centros Intérpretes de Sorenson VRS mediante una 
conexión de banda ancha. Teniendo EnVision SL, una PC, cámara Web y conexión a Internet por 
banda ancha (DSL, cable o línea T1), los usuarios pueden conectarse al instante con el Centro 
Intérprete de Sorenson VRS.


